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 یشگفتارپ
 
 
 
 های کیفی ظهور کردهبا گسییترش پژوهش زمانهمای سییی سییاله دارد و  تاریخچه ایِدیکیومکس افزارنرم

سیار ب DOSنسخۀ شد. کار با اجرا  DOSروی سیستم عامل  2121در سال  افزارنرماسیت. نخسیتین نسیخۀ این    
در اختیار پژوهشییگران  ایِکیودیمکس 2111در سییال  Windows عاملبود تا اینکه با ورود سیییسییتمدشییوار 

روی  1222آماتور نیز ممکن شییید. بعدها در دهۀ کارگیری آن برای کاربران علوم انسیییانی قرار گرفیت و به 
تری تنوعّهای آماری و کیفی متحلیلشیید و زمینۀ اجرا  Mac، اندروید و IOS نظیر های عامل دیگریسیییسییتم

هیای  افزارنرمامروزه وارد بیازار شیییده و همراه سیییایر   افزارنرمویرایش از این  12. بیش از پیذیر کرد امکیان را 
SPSS ،Amos ،Lisrel ًو اخیرا Smart PLS های دانشییجویان علوم انسییانی جا گرفته افزارنرمخوبی در سییبد به

سیییازی و طراحی نمودارهای ، مدلای و ادغام و تفکیک کدهاسیییت. سیییادگی اسیییتفاده، کدگذاری حرفه ا
، تحلیل متن، فیلم، ها memoرنگی، ارتبیا  بیا مرورگرهیای اینترنتی، تنظیمات خروجی و ورودی و مدیریت    

های تحلیل زارافنرمکارگیری فراموش نکنیم به های تیمی است.پروژه قالب تحلیل در صیدا و تصیویر و انجام  
کیفی با  ایه. ازآنجاکه تحلیلمبیانی و هیدف تحلییل متفاوت هسیییتند    لحیا  بیه  یکمّهیای  افزارنرمکیفی بیا  

های کیفی تحلیل ،اندپژوهشگر درهم آمیخته ها و سوابقاندیشیه ها، سیاخت مفاهیم و  معناسیازی، ترکیب ایده 
 افزارنرم بربتنیمهای برای پژوهشگران زبردست و تحلیل گیرند،میانجام  شیکل دسیتی  و به افزارنرمکه بدون 

های ی تحلیلیعن ،تلفیقی زمانهمهای د. پیشیینهاد دوم انجام تحلیلنشییوکار توصیییه میرای پژوهشییگران تازهب
 . قاعدتاًودشتواند با راهبردهای گوناگونی انجام است که می افزارنرمو با اسیتفاده از   افزارنرمبدون اسیتفاده از  

نی رهای هنری از کارهای ماشیشبیه کا شود،میای انجام های دسیتی که توسیط پژوهشگران حرفه  ذاریکدگ
طمئنی را های متواند خروجینیز می ایِدیکیومکس افزارنرمتر و پرمعناتر اسییت. اما اسییتفادۀ درسییت از فاخر

 ،روزایناهای کیفی زیاد است. حجم داده کهزمانیویژه ذارد، بهزمان اندکی در اختیار پژوهشیگر بگ در مدت
؛ ن را یاد بگیرندآهای جدید قابلیت و افزارنرمکاربرد این که کنم دانشیجویان علوم انسیانی توصیه می   اکیداً به

 یعمل یاهنمارشود. کتاب کیفی می زیرا موجب سیادگی، راحتی و انگیزش بیشیتر ضمن کار با رویکردهای  
 هایتحلیل برعلاوهکتابی کاربردی دارای بیسییت فصییل اسییت که   یاِیدویکمکس با یفیک یهاداده لیتحل
های آن فصل دهیسازمانهای پژوهش کیفی است. از موارد شاخص کتاب حاضر، اسیتدلال  برمشیتمل  ،فنیّ

ها شروع و ها و تحلیل دادهی کیفی است و با مراحل ورود دادههاتحلیل داده فرایندمتناسیب با شیروع و پایان   
ق ای دارد و با مثال، مصیییادیان و سیییاده. کتاب نثر رویابدمیها پایان داده سیییازیو مسیییتند با گرفتن خروجی



 01   فهرست مطالب

 ودوا. کتاب توسییط کندمیتر را برای شییما راحت افزارنرمها و نمودارها یادگیری و کاربری عملی و شییکل
 افزارنرمشیییده اسیییت کییه مهیید تولییید   فیتیی لدر آلمییان  1222در پییاییز  1کریرود اسیییتفییان و  2کوکییارتز
خاطر هزاده بو خانم سمیه سعادت صیدی آقای دکتر صابر. در پایان ضیمن قدردانی از  اسیت  ایِدیکیومکس
سی ک اثر حاضیر نشیان دادند، قطعاً پیامدهای مثبت انتشیار آن به زبان فارسیی بر    ترجمۀ ت والایی که برای همّ

 .کندمی هبرآورد هاسالپوشیده نیست و نیازهای تحلیل پژوهشگران کیفی را تا 
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 نامترجممقدّمۀ 
 
 
 
 

کتاب ب ای این . اسرر  Analyzing Qualitative Data With MaxQDAکتاب ت جمۀ کتاب حاضرر  

ای که در اختیار هت جم د.ب گ دانده و منتشرر   ررسرر ب به زبان انیسی رری  وبه زبان آلمانی منتشرر   بارلیناوّ

 .اس متن انیسی ی کتاب  ب اساس  دهداده ق ار  پژوهشی ان

 ژوهشی انپ ،دیابروز گ رت   می های کیای در عسوم ان رانی روزبه اسرتااده از پژوه   کهازآنجایی

وجه به با ت ،اسررراسب این .دارند ازین محتوا لیتحس به که  ررروندیم مواجه یتنوعّم اطلاعات با حوزه نیا

فقدان کتابی در این زمینه که امکان تحسیل محتوای اطلاعات  ،نا ررده توسررر مت جم های انجامب رسرری

این کتاب را ب آن دا رر  تا کتاب  نِامختسف را در اختیار پژوهشری ان ق ار دهد، اح راس  رد و مت جم   

 ۀ رردو اسررلامی بتوانند اطلاعات گ دآوریعسوم ان ررانی حوزۀ را ت جمه کنند تا سررای  پژوهشرری ان بالا 

 ان ق ار دهند.محققّراحتی تحسیل کنند و نتایج خود را در اختیار خود را به
 
 
 



 مقدّمه

 
 
، روازاین. اسییتتوماس  لنید یاز شییاعر ولز ریدرخت شیی ریز ۀنامشینماخط از  نینخسییت «در آغاز یشییروع»

خود را آغاز  کار ایِدیکیومکس تحلیل افزارنرم ۀخچیتارکه با اطلاعات مربو  به  ستا نیما در ابتدا ا خواستِ
 "MAX"که در آن زمان  افزارنرمنسییخه از  نیلبا اوّ 2121اسییت که در سییال   یطولان اریبسیی یداسییتان نی. امیکن

 آغاز شد. یبه زبان آلمان یبا نگارش کتاب DOSعامل ستمیس یشد، برایخوانده م

 که توسییط Textbase Alphaو  MAXبر  یامقدمّه ؛بود یاجتماع علوم یبرا متن لیتحل افزارنرمکتاب  عنوان
و  راتیی. از آن زمان، تغکردمنتشیییر  2111آن را در سیییال  2شیییریو گوسیییتاو ف بود نوشیییته شیییده اودو کوکارتز

ر د ایِدیکیومکساسیییت.  وسیییتهیوقوع پهب یشیییناسیییو روش یمفهوم ،فناّوری ۀجنباز  یاریبسییی یهاینوآور
نام ماکس وبر اشاره داشت که هب یشناسبه جامعه MAX یۀلاوّ یگذاردارد و نام شهیر یعلوم اجتماع یشناسروش
ل قرن ایوا یعنی ،بود که در آن زمان یاوهیو به شیی حیتوضیی ،یفیو ک یکمّ یهااز روش یبیاو ترک یشییناسییروش

 یها)که بعداً به نام MAX، افزارنرم نیا یهاسییخهن نینخسییت ینداشییت. از هنگام معرف یریدر نوع خود نظ ،سییتمیب
winMAX  سییال  بوده اسییت. در یابتکار اریبسیی تحلیل افزارنرم کی شییهیشیید(، هم یگذارنام یاِدیکیومکسو

 ایِدیکیومکس، 1222داشیییت. از سیییال  یکیگراف یکه رابط کاربر بود یابرنامه نینخسیییت افزارنرم نی، ا2111
 QDA ۀنامبر نینخسیییت یاِدیکیومکس ،ازآنگرفت. پس کاربهرا  ایو اشییی کیگراف یۀعبتبا  RTF لیفرمیت فیا  

 یلیتحل یعملکردها یشیییامل تمام Mac یهاانهیرا یبرا یاژهیو ۀنسیییخ( بود که یفیک یهاتحلیل داده مخففّ)
 در Macو  Windows یبرا کسانی باًیتقر یهانسیخه صیورت  هب ایِکیودیمکس، 1221سیال   زییکرد. از پا جادیا

 نیعملکرد ب رییتغ ای دیجد یبا رابط کاربر ییبه آشییینا ازیتواننید بیدون ن  یکیاربران م  نیبنیابرا  .دسیییترس اسیییت
و  Mac یهانسییخه نیب هایژگیو یکسییانیو  یسییازگار تیوضییع نیجا شییوند. اهعامل مختلف جاب یهاسییتمیسیی

Windows کند.یم لیتسه اریرا بس یمیت یفرد است و همکارمنحصربه 

 یرابط کاربر کیبوده اسییت:  یادیز یهایدسییتخوش نوآور ریاخ یهادر سییال نیهمچن ایِدیکیومکس
 ۀشییبکدد، متع نمایش یهانهیات، گزیو نظر هاادداشییتی یبرا تنوعّم اریبسیی یهانهیگز ،یبصییر اریو بسیی یمنطق

 ،اجرا، مثالعنوانبه گر،یدموارد  یاریو بس هیلاوّ یهاها و دستههداد نیب تحلیلشیکل سیطح متوسیط    به یاخلاصیه 
geolinkیهالیی فیا  تحلییل  ،یکیدگیذار   یبرا ی، نمرات وزن PDF کهنیذکر اانیآخر شیییا ۀنکت. ترییتو زیو آنال 
 بوده است. آمیخته یهاروش یهایژگیو شگامیکه پ هاستمدت ایِدیکیومکس

است:  متن تحلیل افزارنرمفراتر از  یزیچ ایِکیودیمکسدهد که امروز یحاضیر نشان م درحال فهرسیت  نیا
 تحلیللقاب ایِدیکیومکساسییت که امروزه در  ییهااز انواع داده یشییینما ۀرندیبرگکتاب در نیفصییل نخسییت ا
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 یاِیدویکمکس در یفیک یهاداده لیتحل یعمل یراهنما    06

 ادیز اریبس تنوعّتوان پردازش کرد. یمرا  لیفا یهاکه کدام فرمت سیت ا نیا انگری( که ب1222 ۀنسیخ هسیتند )در  
ب اسییت، سییو جذاکیامکانات از ی. گوناگونردیگیدر مقابله قرار م تحلیل یهااز روش یشییتریها با تعداد بداده
کدام  م،یانتخاب کن دیرا با ییکند که چه محتوایکتاب مطرح م نیا نافی مؤلّ عنوانبیه میا   یرا برا سیییؤال نیامیا ا 
 دروس یهالمیف تحلیل نیب یادیتفاوت ز م؟یشیییرح ده دیرا بیا  اتیی از جزئ یزانیو بیا چیه م   ونیدهیا  هیا و ر روش

 یابیارز ای یوگرافیب قاتیدر تحق ییوارِ یهامصیییاحبیه  زیدر کلاس، آنیال  یمیتعل قیات یدر متن تحق یامیدرسیییه 
 که است موردنیاز یوجود دارد. در هر سه مورد، روش خاص یاتوسعه یهااستیاز اقدامات س آمیخته یهاروش

 هانیابرلاوهع یگرید اریبس یکاربرد یهانهیخود است و البته زمه گام مخصوص ببهگام یشیرح و راهنما  ازمندین
 امکان به موضیییوعاتتاحدّ میاکرده ی. ما سیییعفناّوریو  یطیمحسیییتیز ،یپرسیییتار قاتیوجود دارند مانند تحق

ند و در چندمنظوره هسیییت یژگیو یکه دارا میکنیتمرکز م ییهابر آن جنبه اتر از همه، ممهم م؛یبپرداز یشیییتریب
عات در موضو نیکنند. ایم فایا یکسانیها، نقش ها و روشدر انواع مختلف داده ،یکاربرد یهانهیاز زم یاریبسی 
 د.قرار دارنما  ۀژیو موردتوجهکه  هستندها دسته یریگمربو  به شکل یهال پرسشاوّ ۀدرج
 



 کتاب ساختار

 
 
ساختار  نیاند. اروشمند ارائه شده یامقدمّهپس از  ایِدیکیومکس یاساس یعملکردها ،یبخش اصل نینخست در

 ۀممقدّ کیشیییامل  ،«افزارنرمبا  یفیک یهیا داده تحلییل » یعنی ،2کنید. فصیییل  یم یرویپ قیتحق فراینید از منطق 
ه مربو  ب یبعد یهادهد. فصیییلیرا ارائه م تحلیل یهانهیاز گز یکل ینما کیکوتاه اسیییت و  یشییینیاخت روش
 اجرایو  تیری( و مد0هیا )فصیییل  و وارد کردن داده هیی (، ته1)بخش  ایِکیودیمکس یرابط کیاربر  تیی ریمید 
 (.1)فصل  هستند یریو تصو یصوت یهاداده

 یسیییینوهبرنام یمرکز یلیتحل تی(. فعال1هاسیییت )فصیییل کار فشیییرده با دادهس و کاوش آغاز انعکا قرائت،
سروکار دارد. فصل فصل  یئویدئو ریها و تصاوبا داده 1( و فصل PDFو  یمتن یهااسیت )داده  4موضیوع فصیل   

 روِیمتمرکز اسییت. پ یبنددسییته سییتمیسیی جادیمهم ا ۀمسییئل یبر رو «یچهارچوب کدگذار کیسییاخت »، یعنی 2
شییده را یرمزگذار یهابخش توانیپردازد که چگونه میم سییؤال نیبه ا 1گام، فصییل بهگام یراهنما کیمنطق 
 شوند.یگرفته م کاربه کدها زیتما یبرا مثالعنوانبه یبعد یکدام فرم از کارها نکهیکرد و ا یابیباز

اما  است، آمیخته یهاروش یکردهایرو ۀژیو موردتوجه «یکمّ یو کدها هامتغیرّاسیتفاده از  » یعنی 22 فصیل 
زمینۀ دررا  یتیجمعیمانند اطلاعات اجتماع یاضییاف یهادارد که داده تیاهم یتمام افراد یبرا نیفصیل همچن  نیا

بخش  22هستند. در فصل  یفیک یهاداده باها آن بیبه ترک لیاند و ماکرده یآورمحور جمعمسئله یهامصیاحبه 
قرار دارند.  گریکدی ۀیاساساً برپا رایز ؛خواند بیترتبه دیمرحله، فصیول را با  نیرسید. تا ا یم انیکتاب به پا یاصیل 
 انهیمک رابا ک یفیک یهاداده تحلیلدرمورد  یاطلاعات چیاست که ه یشیامل حال خوانندگان  ژهیوبه هیتوصی  نیا
 .ارندند

 یاژهیو یتحلیل(. مسائل 24و  21، 21، 20، 21، 22 یها)فصیل  اسیت محور کتاب مسیئله  یبخش اصیل  نیدوم
ول خوانده شود، فص بیترتنخست به یبهتر اسیت بخش اصل  کهدرحالیاند. فصیول موردبحث قرار گرفته  نیدر ا
 یچگونگورد درم ،مثالعنوانبه. کردقرائت  گریکدی ازمستقل  طوربهتوان یمربو  به کاربرد دوم را م یهافصیل 
ه ب دنیبا سیاختار بخشی   میدواری. ما امسیت ا یل کافپس از بخش اوّ 21فقط خواندن بخش  ق،یتحق اتیادب یبررسی 

 سفانه برحسب که مت میکن یریجلوگ «یدانش تنبل»کاربردها، از کسیب   یبخش از کتاب جهت تمرکز بر رو نیا
 ای یلتحلاز  یخاصییکتاب، انواع  یدر بخش دوم اصییل نجایشییود. در ایسییپرده م یسییرعت به فراموشیی تجربه به
 برمبتنی یهاخلاصیییه یسییییبازنو یهاکیبه تکن 22. فصیییل اندها موردبحث قرار گرفته از داده یاژهیو یهاگونه

انجام  ۀنحوکشیییف روابط،  یچگونگدرمورد  یبه سیییؤالات 21پردازد. فصیییل یموارد بیا هم م  سیییهیمورد و مقیا 
 یهابه روش 20است. فصل  افتهیاختصاص  ایِکیودیمکسبا  جینتا نمایشو اشکال ارائه و  یگروه یهاسیه یمقا
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شااکا  عد به اَاساا د  و فصاا  ب افتهیاختصااا   ،یفیو ک یکمّ قاتیتحق یسااا کپارچهیامکانات  ژهیو، بهآمیخته
 یبر رو 41(د فصاا  41)فصاا   یگروه کانون تحلی  و( 41)فصاا   قیتحق اتیا ب ید: بررساانپر ا یم  یتحل ژهیو
ت سؤالابا  (برخط) ینظرسنج یها ا ه تحلی  یعنی ،مختلف یها ر روش قی ار ا  تحقپرطرف اریشک  بس کی

 بسته و با  متمرکز اس د

  تحلیمسااتق  ا  انواخ خا   یبه مباحث کل اًمجدّ کتاب شااام  چرار فصاا  آخر   یبخش اصاال نیسااوم
 یهاهنقشاا ،یکی ر قالب اطلاعات گراف مثا عنوانبه ؛روابط سااروکار  ار  یبصاار شیبا نما 41پر ا  : فصاا  یم

و  کار  ار وسر یهمکار فنیّ اجرای ملها ج یبا امکانات کارگروه 41هاد فصا   و مد  یعلِّ یهاشابکه  ،یمفروم
موا   ا ه را  یافرا  مختلف کار کدگذار کههنگامیمربوط اساا   یسااا گار ۀمساا ل یهابه پرسااش 41فصاا  

ا  اختص یگانیو با یت مربوط به مستندسا سؤالافصا  اسا ، به    نیکه آخر 02گذارندد فصا   یاشاترا  م به
چرارچوب  مثلاً یلیتوان کار تحلیم چگوناه  نکاه یشاااوناد، ا جملاه ا  یپروژه مطرح م کیا  ی ار  کاه  ر انتراا  

 دکر را مستند  یکدگذار
 اتیه ا ب رآمده اس د اگرچه ب ریتحر ۀرشتبه  ایِ یکیومکسا   نهیبر ۀاساتفا  کتاب آگاهانه و با هدف  نیا
را بداند،  یفیک یمحتوا تحلی کار با  یباشاااد چگونگ  یشاااو ، هرکس که مایارجاخ  ا ه م زین یشاااناختروش
ا گشاا  ب یشااناساا روش یچندوجر اتیبه ا ب دیبا د،وجو   ارن لمیف تحلی  یهاکدام روش نکهی، امثا عنوانبه

 طر هرا با حداکثر وضوح و ب ایِکیو یمکسموجو  با  یهاروش اجرای یکتاب، ما  انش لا م برا نیکندد  ر ا
 دمیکنی ر  منتق  مقاب 

 یسااایکتاب به انگل نیا ۀترجم یبرا 4اوهلندورف ناشاااو ا   میکنیفرصااا  اساااتفا ه م نیا  ا نجای ر ا ماا 
د میتشکرّم اریبس 0و یه گراهامشده توسط ارائه یافزارتیبصا  هایشانرا  یپات و ید ما ا  نظرمیکنیم یارزساپاساگ  
 زاب یا، 1کوکارتزآن  نیهمچن و 1ماکساااوتووا کوک یآ و  1لکریه مالته ،3دریگ سی نا   میلیماا ماا   ن،یابرعلاوه

 دمیر کنتشکّها آن ۀات سا ندینظر یبرا 42شریف نیکاتر آن و، 1لو یم سیفابر ، 1نگلریر جوناس، 1کوکارتز
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